Termin und zeitlicher Ablauf \/l—]\/\/ Fortbildun g \/‘ V\I Bundesverband
Stadtentwicklung

Donnerstag, 15. Mai 2025

Frankfurt am Main | HE250300

Intercity Hotel Frankfurt Airport

Am Luftbrickendenkmal 1

60549 Frankfurt am Main

KOMMUNIKATION, PERSONALENTWICKLUNG,
SOFT SKILLS

Uhrzeit: 10:00-16:30 Uhr

Lernzeit: 5 Zeitstunden

Preise

370 € fir Mitglieder des vhw
435 € fur Nichtmitglieder

In den Teilnahmegebihren ist eine
Materialsammlung enthalten.
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Wir freuen uns auf lhre Teilnahme! WORKSHOP

Moderation von Veranstaltungen
in der Stadtentwicklung mit
Offentlichkeitsbeteiligung -

Alle Infos und Buchung

unter www.vhw.de/fortbildung/
und Eingabe der Veranstaltungsnr.
HE250300 in das Suchfeld.

Oder einfach QR-Code scannen:

Basisseminar und Refresher
Sie haben Fragen zu unseren Veranstaltungen?
Rufen Sie unsere Servicehotline Fortbildung an
oder schreiben Sie uns:

Donnerstag, 15. Mai 2025
Frankfurt am Main | HE250300

vhw - Bundesverband fiir Wohnen und
Stadtentwicklung e. V.

Geschaftsstelle Hessen
Friedrich-Ebert-Strafle 5 - 55218 Ingelheim
T 06132 71496-0 - E gst-he@vhw.de

T 030 30473-610
Mo bis Do 8:00 - 16:00 Uhr, Fr 8:00 - 13:00 Uhr
E kundenservice@vhw.de

vhw.de




Inhalte

Offentlichkeitsbeteiligung und die damit verbundene
Mitsprache oder Mitwirkung von Biirger*innen ist in den
Kommunen gangige Praxis. Mitarbeitende der Verwaltung
haben hierbei u.a. die Aufgabe derartige Veranstaltungen
nicht nur zu organisieren, sondern auch zu moderieren.

Dabei geht es um Information in Richtung Biirgerschaft
einerseits, andererseits aber auch darum, Hinweise,
Fragen und Anregungen aus der Offentlichkeit entgegen-
zunehmen und in weitere Planungsprozesse einzube-
ziehen.

Nicht selten stehen Verwaltungsmitarbeitende in den
Diskussionsrunden mit dem Riicken zur Wand, da sie
Vorwirfe und Kritik einstecken miissen oder mit Fragen
bombardiert werden. Der bewusste Einsatz von
Beteiligungsmethoden und eine gute Vorbereitung

der Moderation sind hilfreich, um Beteiligungsver-
anstaltungen sachlich und souveran durchzufiihren.

Hier setzt unser Seminar an:

e Sie lernen Grundsatzliches zur Gestaltung offentlicher
Beteiligungsveranstaltungen

e Sie erweitern |lhre Methodenkenntnis

e Sie Uben das wichtigste Handwerkszeug der Moderation
e Sie wappnen sich fiir besondere Herausforderungen
Dieses Basisseminar ist fiir alle gedacht, die immer

mal wieder eine Veranstaltung mit der Offentlichkeit

moderieren dirfen. Sie erlernen die Basics von Modera-
tion oder konnen diese wieder auffrischen.

Das Seminar bietet dazu einen Mix aus Input und Anwen-
dung von grundlegenden Moderationskenntnissen.

Zielgruppe

Blrgermeister, Kommunalpolitiker, Gemeinderate und
Kollegen und Kolleginnen aus den Stadtentwicklungsab-
teilungen, Bauplanungsamtern, Hauptdmtern, Amtern fiir
Soziale Angelegenheiten, Kultur und Umwelt von Stadten,
Kreisen und Gemeinden, sowie aus anderen Abteilungen,
mit direktem oder indirektem Biirgerkontakt. Fir Presse-
und Offentlichkeitsarbeit zustandige Verwaltungsmit-
arbeitende.

Ihre Dozentin

Dr. Fee Thissen

Stadtentwicklerin und -forscherin,
Prozessgestalterin und Moderatorin;
Geschaftsfihrerin des Biros »Urbane
Transformation« in Oberhausen.

Arbeitsschwerpunkte an der Schnitt-
stelle von Entwicklung, Forschung
und Kommunikation: Kommunikation und Beteiligung in
Planungsprozessen; Gestaltung von multiperspektivi-
schen Dialogen mit Politik, Verwaltung, Wirtschaft, inter-
mediaren Organisationen und Blrger schaft; Zusammen-
spiel von On- und Offline-Beteiligungsangeboten.

Programmablauf

Moderation von Veranstaltungen in der

Stadtentwicklung mit Offentlichkeitsbeteiligung -

Basisseminar und Refresher

BegriiBung und Kennenlernen

Fall- und akteursspezifische Beteiligung und

Kommunikation
Input und Erfahrungsaustausch

Zielorientierte Beteiligungsmethoden
Input und Ubung

Moderationsgrundlagen
Input und Ubung

Herausforderungen meistern

Ubung und Erfahrungsaustausch

Abschluss

11:30 bis 11:45 Uhr Kaffeepause
13:00 bis 14:00 Uhr Mittagspause
15:15 bis 15:30 Uhr Kaffeepause



